
“¿Hay algo que a usted le gustaría hacer por su salud en las 
siguientes semanas?”

“¿Le gustaría fijar una cita para conversar de cómo le ha ido con 
su plan?”

¿Tiene
alguna idea?

¿No está seguro(a)?
Menú de comportamiento

No por
ahora

Plan de comportamiento
S.M.A.R.T.

Confianza ≥7
“¡Qué bueno!”

Solicite una declaración de 
compromiso

Confianza <7
“Un __ es mayor que cero, ¡éso es bueno!” Sabemos
que es más probable que las personas completen un 

plan si la confianza es de 7 o más.

Resolución de problemas:
“¿Qué cree usted que le 
permitiría aumentar su 
confianza a 7 o más?” 

Sí No

Menú de 
comportamiento

Reconozca la mejoría de la confianza. 
Replantee el plan y la escala según se 

necesite. 

Con autorización: 
¿Qué? 

¿Cuándo?
¿Dónde?

¿Cuántas veces/ 
Por cuánto tiempo/ 

Cuánto? 
¿Fecha de inicio?

¿Cómo?
¿Cuándo?

¿Con quién?

Diagrama de Planificación de Acciones Breves 
Desarrollado por Steven Cole, Damara Gutnick, 

Connie Davis, Kathy Reims

“Está bien. Lo 
podemos ver

la próxima vez, 
si le parece”
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Seguimiento

“¿Cuán confiado(a) o seguro(a) se siente usted para completar 
su plan (en una escala de 0 a 10)?”

1)Solicite permiso
para compartir ideas.
2)Comparta 2-3 ideas. 
La última idea es de la 

persona misma.
3) Pregunte si alguna
de estas ideas podría 

ayudar.



“¿Cómo le fue con su plan?”

Éxito Éxito parcial
No lo intentó o no tuvo

éxito

Reconozca el éxito Reconozca el 
éxito parcial

“¿Qué le gustaría hacer ahora?”

Seguimiento para la Planificación de Acciones Breves

El Espíritu de la Entrevista Motivacional
es la base de la Planificación de Acciones Breves

Compasión: preocuparse por lo que es importante para otra persona y 
sentir el impulso de ayudar.

Aceptación: respetar a otra persona y su derecho a cambiar o a no 
cambiar.

Colaboración: trabajar en colaboración con otras personas y 

reconocerlas como iguales.

Evocación: resaltar las ideas, las fortalezas y el conocimiento de otras 
personas  sobre la situación y sobre sí mismos. Esto puede incluir el 
alentar a explorar.

Adaptado de Miller W, Rollnick S. Motivational Interviewing: 
Preparing People for Change, 3ed. 2012.
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Tranquilícele diciendo 
que es un hecho 

común 
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Nota: Este diagrama ofrece 
indicaciones para aquellos que
están familiarizados con la Planificación
de Acciones Breves (BAP, por sus siglas en inglés)
y está pensado para que se use con la Guía BAP
que contiene información crucial 
que no está detallada en este diagrama.


